
UMOWA nr … 
o udzielenie zamówienia na udzielanie świadczeń zdrowotnych 

zawarta na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. 
o działalności leczniczej (Dz.U. Nr 112, poz. 654 z późn. zm.) 

 
 

zawarta w dniu ……………..…….. 2013 r. roku w …………………. pomiędzy: 
 
 
…………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 

reprezentowanym przez: 
 

1. …………………………………………………………………………………..…………………………………………………… 
 

 
zwanym dalej „Udzielającym zamówienia", lub Szpitalem 
 
a 
 
…………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 

reprezentowanym przez: 
 

2. …………………………………………………………………………………..…………………………………………………… 
 

zwanym dalej „Przyjmującym zamówienie” 
 

§ 1 
Do niniejszej umowy mają zastosowanie, w szczególności: 
a) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks Cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.), 
b) ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. 2011 nr 112, poz. 654 z 
późn. zm.), 
c) ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodzie lekarza i lekarza dentysty(Dz. U. Nr 28, poz. 
152 ze zm.),  
d) Kodeks Etyki Lekarskiej 

§2 
1. Udzielający zamówienia udziela zamówienia na udzielanie świadczeń zdrowotnych w 
określonym umową zakresie w Szpitalu, a Przyjmujący zamówienie przyjmuje zamówienie i 
zobowiązuje się do zabezpieczenia świadczeń medycznych w ramach dyżurów medycznych 
w Oddziale Szpitalnym …, Chirurgicznej Izbie Przyjęć, Urazowej Izbie Przyjęć, Zakładzie 
Radiologii, Zakładzie Diagnostyki Laboratoryjnej. 
2. Dyżury medyczne w: Oddziale Szpitalnym …, Chirurgicznej Izbie Przyjęć, Urazowej Izbie 
Przyjęć, Zakładzie Diagnostyki Laboratoryjnej świadczone będą przez Przyjmującego 
zamówienie w Szpitalu w dniach roboczych od poniedziałku do soboty w godzinach od 
godziny 19:00 do godziny 07:00 dnia następnego oraz w niedziele i w dni świąteczne w 
godzinach od godziny 07:00 do godziny 07:00 dnia następnego. 



3. Dyżury medyczne w Ogólnej Izbie Przyjęć Szpitala świadczone będą przez Przyjmującego 
Zamówienie w dni robocze w godzinach od godziny 15:05 do godziny 07:30 dnia następnego 
oraz w soboty, niedziele i w dni świąteczne w godzinach od godziny 07:30 do godziny 07:30 
dnia następnego. 
4. Dyżury medyczne w Zakładzie Radiologii Szpitala świadczone będą przez Przyjmującego 
Zamówienie w dni robocze w godzinach od godziny 18:00 do godziny 08:00 dnia następnego, 
w soboty w godzinach od godziny 13:00 do godziny 08:00 dnia następnego oraz w niedziele i 
dni świąteczne w godzinach od godziny 08:00 do godziny 08:00 dnia następnego. 
5. Dyrekcja Szpitala dopuszcza możliwość pełnienia dyżurów w innych godzinach niż ww.  

w zależności od indywidualnych potrzeb poszczególnych Oddziałów Szpitalnych. 

6. Świadczenia zdrowotne będą udzielane przez Przyjmującego zamówienie, z zachowaniem 
najwyższej staranności, poszanowaniem kodeksu etyki zawodowej, wytycznymi Narodowego 
Funduszu Zdrowia oraz przepisami prawa. 
7. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest posiadać odpowiednie kwalifikacje do 
realizacji przedmiotowej umowy i wykonywać przedmiot umowy w oparciu o personel 
medyczny posiadający odpowiednie kwalifikacje do jej realizacji. Przyjmujący zamówienie 
uprawniony jest do zawierania z ww. personelem medycznym umów o udzielanie świadczeń 
zdrowotnych. 
8. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest w ramach realizacji przedmiotu umowy do 
zawarcia umów cywilnoprawnych z lekarzami/ diagnostami  na udzielania świadczeń 
zdrowotnych w ramach prowadzonej przez te osoby działalności gospodarczej. 
9. Przyjmujący zamówienie chcąc zawrzeć umowę inną niż wymienioną w § 2 pkt. 7 
zobowiązany jest uzyskać pisemną zgodę Udzielającego zamówienie pod rygorem 
rozwiązania umowy. 

§3 
Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania, w szczególności: 

a. przepisów określających prawa i obowiązki pacjenta, 
b. standardów udzielania świadczeń zdrowotnych ustalonych przez Udzielającego 

zamówienia, 
c. wytycznych NFZ, 
d. przepisów wewnętrznych, regulaminów, zarządzeń, zbiorów i innych aktów 

obowiązujących u Udzielającego zamówienia i związanych z działalnością zdrowotną. 
§4 

Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji medycznej zgodnie z 
obowiązującymi w tym zakresie przepisami zawartymi w ustawie o prawach pacjenta i 
Rzeczniku Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r. (Dz.U. 2009 Nr 52, poz. 417 z późn. zm.), 
rozporządzeniu Ministra Zdrowia w sprawie rodzajów i zakresu dokumentacji medycznej 
oraz sposobu jej przetwarzania z dnia 21 grudnia 2010 r. (Dz.U. Nr 252, poz. 1697 z późn. 
zm.) jak i zarządzeniami wewnętrznymi Szpitala. 

§5 
1. Świadczenie usług zdrowotnych przez Przyjmującego zamówienie odbywać się będzie przy 
zastosowaniu sprzętu, aparatury, materiałów medycznych, środków farmakologicznych 
udostępnionych przez Udzielającego zamówienia. 
2. Udzielający zamówienia upoważnia Przyjmującego zamówienie do korzystania w trakcie 
wykonywania przez niego świadczeń zdrowotnych, z obiektów i infrastruktury należącej do 
Udzielającego zamówienia. 
3. Przyjmujący zamówienie nie może wykorzystać udostępnionych przez Udzielającego 
zamówienie pomieszczeń, wyposażenia medycznego, materiałów medycznych i środków 
farmakologicznych do udzielania innych, niż objętych umową świadczeń zdrowotnych bez 
zgody Udzielającego zamówienia. 

§6 



1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest poddać się kontroli Udzielającego zamówienia, 
w tym również kontroli przeprowadzonej przez osoby upoważnione przez Udzielającego 
zamówienia. 
2. Kontrola obejmuje wykonywanie umowy, w szczególności: 

a. w zakresie oceny merytorycznej udzielanych świadczeń zdrowotnych, 
b. sposobu udzielania świadczeń zdrowotnych, 
c. liczby i rodzaju świadczeń zdrowotnych, 
d. prowadzenia wymaganej dokumentacji medycznej, 
e. prowadzenia wymaganej sprawozdawczości, 
f. terminowej realizacji zaleceń pokontrolnych. 

3. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do poddania kontroli przez NFZ w zakresie 
wynikającym z umowy na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004r. o 
świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych ( Dz. U. z 2004r. nr 
210, poz. 2135 z późn. zm.). 

§7 
1. Przyjmujący zamówienie jako odpowiedzialny zgodnie z przepisami prawa za szkody 
wyrządzone przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych, zobowiązany jest do posiadania w 
powyższym zakresie ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej. 
2. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do zawarcia umowy ubezpieczenia od 
odpowiedzialności cywilnej na cały okres obowiązywania umowy zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa. 
3. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przedstawienia polisy ubezpieczeniowej, o 
której mowa w ust. 1, w dniu zawarcia niniejszej umowy. 
4. Przyjmujący zamówienie samodzielnie i we własnym zakresie dokonuje rozliczeń z 
Zakładem Ubezpieczeń Społecznych i Urzędem Skarbowym. 

§8 
1. Strony ustalają maksymalną wartość umowy na kwotę ……………….. zł. 
2. Wynagrodzenie z tytułu świadczeń objętych niniejszą umową określone jest w załączniku 

nr 1 do niniejszej umowy. 
§9 

1. Należność Przyjmującego zamówienie stanowić będzie iloczyn stawki godzinowej za jedną 
godzinę udzielania świadczeń i liczby godzin udzielonych świadczeń w danym miesiącu. 
2. Podstawą do obliczenia należności oraz wystawienia faktury będzie zestawienie liczby 
godzin udzielonych świadczeń zdrowotnych w danym miesiącu zatwierdzone przez 
Udzielającego zamówienia. Przyjmujący zamówienie będzie dostarczał fakturę 
Udzielającemu zamówienie do 10 dnia każdego miesiąca za miesiąc poprzedni. W fakturze 
wyszczególnione będą: liczba godzin przepracowanych, cena jednostkowa i kwota należności 
z podziałem na poszczególne oddziały. 
3.Zapłata należności nastąpi w terminie 14 dni od dnia otrzymania poprawnie wystawionej 
przez Przyjmującego zamówienie faktury przelewem na konto bankowe wskazane na 
fakturze. 
4. Data obciążenia rachunku bankowego Udzielającego zamówienia jest datą płatności. 

5. Zwłoka w zapłacie należności stanowić może podstawę do wystąpienia z roszczeniem o 
zapłatę odsetek ustawowych. 

§10 
1. Strony postanawiają, że obowiązującą formę odszkodowania stanowią kary umowne z tym, 
że w przypadku, gdy wartość wyrządzonej szkody przewyższa naliczoną karę umowną 
Udzielający zamówienia ma prawo żądać od Przyjmującego zamówienia odszkodowania na 
zasadach ogólnych. 
2. Za każdy przypadek nie wykonania lub nienależytego wykonania przez Przyjmującego 
zamówienie jego obowiązków wynikających z niniejszej umowy Udzielający zamówienia 
może nałożyć na Przyjmującego zamówienie karę umowną w wysokości 4% z miesięcznego 



wynagrodzenia brutto. Kara umowna, o której mowa powyżej określona będzie przez 
Udzielającego zamówienia. Kary umowne mogą się sumować. Kara umowna przysługuje w 
szczególności w następujących okolicznościach: 

a. udzielanie świadczeń zdrowotnych w sposób i na warunkach nie odpowiadających 
wymogom określonym w obowiązujących przepisach i w umowie, 

b. nieudzielanie świadczeń zdrowotnych w czasie i miejscu ustalonym zgodnie z umową, 
a w szczególności zgodnie z postanowieniami § 2 ust. 2 i ust. 3, 

c. obciążanie pacjentów kosztami leków lub wyrobów medycznych w przypadkach, o 
których mowa w art. 35 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki 
zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 

d. uniemożliwienie przeprowadzenia kontroli przez Udzielającego zamówienia, 
Narodowy Fundusz Zdrowia oraz inne uprawnione organy i podmioty albo 
niewykonanie w wyznaczonym terminie zaleceń pokontrolnych, 

e. pobieranie nienależnych opłat od pacjentów za świadczenia zdrowotne będące 
przedmiotem umowy, 

f. nieuzasadnioną odmowę udzielenia pacjentowi świadczeń zdrowotnych, 
g. nieprawidłowe prowadzenie dokumentacji medycznej, 
h. nie udzielenie świadczeń zdrowotnych, o których mowa w § 2 ust. 1, 
i. nie przedłożenie polisy ubezpieczeniowej, o której mowa w § 7 ust 3. 

3. Udzielający zamówienia po przeprowadzeniu rozmów umożliwiających złożenie wyjaśnień 
przez Przyjmującego zamówienie będzie mógł podjąć decyzję o nałożeniu lub o odstąpieniu 
od nałożenia kary. 
4. Udzielający zamówienia ma prawo dochodzić zapłaty nałożonych kar umownych także 
poprzez potrącenie ich na podstawie księgowej noty obciążeniowej z należnością wynikającą 
z faktury wystawionej przez Przyjmującego zamówienie. 

§11 
1. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone przy udzielaniu 
świadczeń zdrowotnych określonych w niniejszej umowie w następującym zakresie: 

a. odpowiedzialność cywilna obejmuje szkody będące następstwem udzielania 
świadczeń zdrowotnych lub niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń 
zdrowotnych, 

b. odpowiedzialność z tytułu zdarzeń medycznych określonych w przepisach o prawach 
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta obejmująca zdarzenia medyczne w rozumieniu tej 
ustawy. Odpowiedzialność powyższa nie wyłącza odpowiedzialności na zasadach 
ogólnych wynikających z przepisów kodeksu cywilnego. 

2. Przyjmujący zamówienie jest odpowiedzialny za utratę lub uszkodzenie sprzętu i aparatury 
medycznej Udzielającego zamówienia, o której mowa, w § 5 ust. 1) w okresie ich 
faktycznego używania. 

§12 
1. Niniejsza umowa wchodzi w życie dnia 01.01.2014 r. i obowiązuje do dnia 31.12.2015 r. 
2. Umowa może ulec rozwiązaniu przez każdą ze stron za jednomiesięcznym okresem 
wypowiedzenia skutkującym na koniec miesiąca kalendarzowego. Dla ważności 
wypowiedzenia wymagana jest forma pisemna. 
3. W przypadku zmian zasad kontraktowania i warunków finansowania świadczeń przez 
Narodowy Fundusz Zdrowia w sposób odbiegający od obowiązujących w dniu podpisania 
umowy oraz rozwiązania i nie zawarcia nowego kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia 
Udzielający zamówienia może rozwiązać niniejszą umowę za 7 dniowym okresem 
wypowiedzenia. 
4. Niemożność wykonywania przedmiotu umowy przez Przyjmującego zamówienie w czasie 
dłuższym niż 30 kolejnych dni kalendarzowych, stanowi podstawę dla Udzielającego 
zamówienia do rozwiązania umowy za 7 dniowym okresem wypowiedzenia. 



5. Udzielający zamówienia może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym 
bez wypowiedzenia w przypadku: 

a. utraty przez Przyjmującego zamówienie uprawnień do wykonywania świadczeń 
zdrowotnych objętych niniejsza umową, 

b. popełnienia przez osoby wykonujące na rzecz Przyjmującego zamówienie w czasie 
trwania umowy przestępstwa, które uniemożliwia dalsze świadczenie usług 
zdrowotnych Przyjmującemu zamówienie, jeśli popełnienie przestępstwa zostało 
stwierdzone prawomocnym wyrokiem sądowym lub jest oczywiste, 

c. powtarzających się uzasadnionych skarg pacjentów, złożonych zgodnie z kartą praw 
pacjenta gdy wynikają one z istotnego naruszenia niniejszej umowy oraz przepisów 
prawa, 

d. nienależytego udzielania świadczeń przez Przyjmującego zamówienie lub 
ograniczenia ich zakresu, 

e. ograniczenia dostępności świadczeń, zawężenie ich zakresu lub ich nieodpowiedniej 
jakości, 

f. dwukrotnego nie zrealizowania świadczeń zgodnie z harmonogramem, o którym 
mowa jest w § 2 pkt 1 niniejszej umowy, 

g. prowadzenia dokumentacji medycznej niezgodnie z obowiązującymi w tym zakresie 
przepisami oraz zarządzeniami Udzielającego zamówienia, 

h. gdy naliczona wartość kar umownych za naruszenia określone w § 10 przekroczy 20% 
miesięcznego wynagrodzenia. 

i. niezachowanie procedury określonej w § 2 pkt.8. 
6. Przyjmujący zamówienie jest uprawniony do rozwiązania umowy bez zachowania okresu 
wypowiedzenia w przypadku pozostawania przez Udzielającego zamówienia w zwłoce z 
zapłatą wynagrodzenia dłuższą niż 15 dni. 

§13 
1. Wszelkie spory mogące wyniknąć przy realizacji niniejszej umowy, strony będą próbowały 
rozstrzygnąć w drodze wzajemnych negocjacji, 
2. W przypadku braku uzgodnienia stanowisk, spór rozstrzygać będzie sad właściwy dla 
Udzielającego Zamówienia. 

§14 
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu 
cywilnego, przepisy ustawy o działalności leczniczej. 

§15 
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§16 
Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla 
Udzielającego zamówienia oraz jeden egzemplarz dla Przyjmującego zamówienie. 
 
 
UDZIELAJĄCY ZAMÓWIENIA     PRZYJMUJĄCY ZAMÓWIENIE 


